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Elambiente de contol nsituconal esta nfegrado por todas
eses condciones minimas que debe garanizar cualquer
eniidad pibla para el efercicio del conirol mtemo. Para el

caso de su enlidad ncque sise cuenta con:
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MEDICION ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA ENTIDAD

Seguimiento Evidencia de seguimiento al control
. . al control (Si, (Establezca actividades adelantadas de aplicacién del documento "
Literal  Requerimiento asociado al componente faces ! Evaluacién
No, En o elemento antes identificado, esto cuando se responde Sl o bien
proceso) EN PROCESO
' " e Conlrol Inemo en su Glima actualizacion, sin embargo la entidad implemento y .
a  |Documentonterno o adopcion del MECI actualzado Si 2prrob6 6l MPG mediante resolucién 076 de 2019, en Ia cual esta inmerso Mantenimiento del control
componente de control intemo.
Un documento tal como un cédigo de éfia, integridad u . Mediante Resolucion 079 de\ 13 de sepliembre de 2019 fue adoplada el Codigo el
b |otro que formalioefos estandares de conducta, los Si Integridad, el cual ser conoueco en ol sigienke  enlace: Mantenimiento del control
principos nsttucionales o os valores del senvico pibico
La P Municip
Plnss, programasy proyectosde auerdo con s Vot o Tk e ez o 220 2023 e o epece
¢ |normas que igen y atendiendo con su propésio Si o [d el e oo imiento del control
fundamentalinstiuconal (misicn) nstiucons!
estratC3%A%gica hmlfplanes-estratiiCA%ASgicos
. EI SETP TRASNFEDERAL SAS tiene adoptado el esquema Organizacional el cual se
d | Unaestructura organizacional formaizada (organigrama) Si encuentia publicado en pégina web de la enidad en el siguiene enlace Mantenimiento del control
E1 SETP TRASNFEDERAL SA'S solo cuenta con un emplead de planta el resto del
Un manual de funciones que describa los empleos de la " personal e encuenira vinculado mediante. contato de_prestacion desenvicios, si .
©  |enidad Si embargo se evidencia que mediante Resalucion 065 del 2016 se establecid el Manual Mantenimiento del control
Especifico de funciones y Competencias Laborales.
EI SETP TRASNFEDERAL SAS cuenta con polficas, manuales, fomatos
La documentacién de sus procesos  procedimientos o . sos ifernos
f |bienuna :ls ; sr,:maﬂssm Cpales que permitan Si comparida 'SSTEMA WEGW DE eEsmN del control
conocer el estado de su geston la aclua\lzaunn de sus procesos y procedimientos mediante la oficina de p\anuambn
estrategi
s A . que es el
Vinculacion de ls servidores piblcos de acuerdo con el . del Gerente, quien es un funcionario piblco de fibre nombramiento y remocion|
B ) it loe|  Si|sesenado por 1 fnta reoia e fndone s ancuenran estpuladas on 4 Mantenimiento del control
nombramiento  remocién, entre olros) olucién 065 del 24 de junio de 2016, los demds son contatisias debido a que Ia
enidad tiene proyectada su duracio hasla el 2025.
Pracesos de induccion, capaciacion y bienesiar socal . £1 SETP TRANSFEDERAL SAS. Para el rimer semesie de 2023 ealizs por medio de|
h | para sus senvidores picos, de manera directa 0 en Si 12 ESAP capaciaciones para personal contalisa y a gerencia con el i de mejora s Mantenimiento del control
asociacion con olras enfidades municipales
Evaluacion a os servidores piblcos de acuerdo con el Debido a que la Enidad cuenta con un funcionaro, vinculado a ravés de Librg .
" | marco normativo que e rige: No " o il Deficiencia de control
rocesos de desvinculactn de senvidores de acuerdo N o so ovdenct e lo Enad resce procaso de esineacn st 2 o Defiiend de contol
1| con'o previsto en'la Consitucion Piica s eyes o gerentey eficiencia de con
K [Mecanismos de rendicén de cuentas ala cudadania Si En o Jimer semeste de 2023 1a Acalda Munipalde Neivz en conjnto con ef SETP Mantenimiento del control
" Los e o st s preenen o fns oot  pulcadosan o et
Presentacion oportuna de sus informes de geston a las " .
autoridades competentes Si enlidad como se puede evidenciar en el siguinle ~enlace Mantenimiento del control
E1 SETP TRANSFEDERAL SAS. cuenta con matices de riesgo por pioceso intemo,
donde se identficaron posiles eventos extenos, ademds, también cuenta con una
matiz de resgos relacionada de manera diecta a la geston del proyecto Sistema
a 'ds:mﬂﬁ" de cambios en su entorno que pueden Si Estatégico de Transporte Piblico en la ciudad de Neiva. Sin embargo, se recomienda Mantenimiento del control
generar Consecuencias negaias en s gesion anaiizar sobre Ia pertinencia de estos eventos de riesgo y aclualzar o inclu,
necesario, nuevos evenlos a pati de 1os cambios en el oo de TRANSFEDERAL
SAS
entficacion de aquelos problemas o aspecios que
" La Maliz de Riesgos tiede identicada los posiles problemas que pueden llegara a .
o [pedonacir i o s s dolo S [l s Mantenimintodel contol
.| entcacn de s resgos relaconados con posbles Si La Watrz ce Wentfcacin de Riesgos cuenta con 13 fesgos de Gesten y 8 posiles Mantenimiento del control
La Enidad ha identifcado algunos riesgos relacionados con Ias tecnologias de
dentfcacis . rmasn conola siniristactn de sistas o romasn o casps o cul
d | de riesgos asociados a s tecnologias e la nformacion Si con los cuales se cuents, sin embargo, se del control
ylas comunicaciones
Hacen seguimiento a s problemas riesgos) que . B
" E1 segquimiento es realizado por el érea de Control Intemo y Geston de Pianifcacién .
a ‘pueden afectar el cumplimiento de sus procesos, Si Estrategica de manera cuatestal Mantenimiento del control
programas o proyecios a cargo
e evidencio que la Entidad cuenta con a planiila para el seguimiento perédico de s
nforman de manera peribdica a quien corresponda . riesgos identiicados por proceso, adems, que dicha infomacien piblica en la carpeta
b sobre el desempefio de las actividades de gestion de Si compartida (Sistema Integrado de Gestién). En este sentido, los procesos cuentan con| Mantenimiento del control
riesgos acceso a la informacion sobre el desemperio de las actidades de riesgos de los
procesos inemo
dentfican defcencias en as maneras de conirolar los Durante los seguimientos realizados a la gestion de los riesgos, e identiican
¢ |riesgos o problemas en sus procesos, programas o En proceso nnnnumuaun de mejora frente a como controlar los riesgos o los procesos, ademés, de| Oportunidad de mejora
proyectos, y propone los austes necesaros ropone ajustes i 5o evidencia su necesidad.
La Entidad si ha definido espacios de reunion donde se tratan temas reacionados a los|
] d fan emas relaconados
. " . se dscuten y analizan acciones para su soucion. De manera complementara, st
o [Sodnegondormnn o st s e : Wiod  Maneninieto el convl
propor para Hacienda y Créto Piblico, Ministerio de Transporte y DNP, quienes también participan|
en estos espacios, incluyendo, la identiicacion y evaluacion de los resgos de esie
proyecto
o Kder . Siempre ha sido responsatiidad de lo lideres de procesos el tomar as acciones para
b | para soluconaros, Si dar solucion, estas se reflejan en las actas de reunion que se llevan a cabo con a| Mantenimiento del control

gerencia.




ACTIVIDADES DE CONTROL

CTIVIDADES DE
Muum REO

ACTIVIDADES DE
MONITOREQ

Una vez identiicados ls problemas que afectan el
‘cumplimiento de los planes de la entidad o su gestion
insitucona, la enidad debe disefar los controles 0
nismos para darles tratamiento. Para el caso de su
enidad indique si se cuenta con;

x, de acuerdo con sus propias
capacdades lormas, aue la formacny  comunicacién
ontr

ol interno fluya de
Acorde un\n antrior, indigue sise cuenla

Las entidades deben valorar: a eficenciay eficacia de su
efectividad del controlintemo de la entidad
de deteciar desviaciones y generar

u

entidad indique sise cuenta con

iLaentdad ha
de Audioria,a
compat buenzsp

mité Municpal
cenario para
trolnterno,

enlaenidad el maneio que s ha hecho s
focn ol umpimnto do susmof
) ha pormitdo:

Solamente hasta que un organismo de conirol actia se
definen acciones de mejora.

En proceso

Aunque I Entidad no ha documentado acciones de mejora po autogesition en e perodo
evaluado, si se ha evidenciado que se han actualzado, modiicado o subsanadol

Oportunidad de mejora

La definicidn de acciones o actvidades para para dar
ratamiento a s problemas identiicados (mitgacion de.

S evidencio que en la malriz de resqos de 0s procesos iteros, cuenta con contoes|
defind

riesgos), ncuyendo aquelos asociados a posbies acos Si S evidencia en la maliz de riesgos consirida y almacenadas en el archivo de geston Mantenimiento del control
de cormupion e la Enticad
realizan mediciones de apiicacién de los contrles a través de contatstas con
" oblgaciones de planeacion insttucional y de la ofcina asesora de contol intemo. Si . .
1o iesgos, 0 en sudefet, daboraon de panes de | EN PTOCESO (amsargo, o s evidenddla consiucsen do planes de conngcia para subsana Oportunidad de mejora
contigencia para subsanar sus consecuencias \ el
Planes, aociones o estalegias que permian subsanar as|
: " Dentro de la Matiz de Riesgos de la enidad cuenta con la casila de "Tratamienio "
consecuencias de la materiaizacion de los riesgos, Si Contrls a s mplomentados” Mantenimiento del control
cuando se presentan
Un documento que consoide los riesgos y el s o sas
o oo s . rkyonds syl e e v, o s e N emwssbrava o cas recoalOsin
0 Si N N "l i del control
nfraesirucuralo permie, s asocados con s FitCowBorco
tecnologias de la nformacién y las comunicacones
Un plan anticorrupaén y de servico al cudadano con s, i £ Pan ancarupio y e snico dcidatno se encuenia pubicad e apagnavet
temas que le apican, publicado en algin medio para Si de laentidad en elsiguiente enlace: i del control
sudadani nicorupcion-y-te-Atencion-a-Cludadano-2020.pa
S evidencio que la Enidad, debido a su estrucura organica reducida, cuenta con un
Responsabies de a formacn nsttuconal si responsabo que s o Goroni do la Enidad, quin a s vz 50 oya a s o g del control
Pagina web hs: /v selpneiva gov.col y de igual forma el proceso de contol nfemo
. reaiza sequinientos alas PGRSD semestalmente.
Canales de comunicacion con los ciudadanos Si s: Fanpage Facebook, twiter Mantenimiento del control
Boletin nerno INFO-SETP
Canales de comunicacion o mecanismos de reporte de
informacion a olros organismos gubernamentales o de Si del control
control
y seenito
oo aredar tamento 2le MOMAcen | Ey proceso [caritresenadoa sl o faofina 6o contol,pro G ua forma o ncesaro s Oportunidad de mejora
adopcicn mediante acto administativo
1a pagina web del SETP AS. los formes|
Identificacién de informacion que produce en el marco . de Gestion en el siguiente enlace: htips:/iwww.setpneiva.gov.cofinformes himiinformes-|
de su gestion (Para los ciudadanos, organismos de. Si de-gesti%C3%B3n Mantenimiento del control
control, organismos gubernamentales, entre otrs) Para la Vigencia el enido d
dentiicacion de infomacien para cada uno de los usuarios que larequiera.
Ienfcacin s normackn necesarapas s operacén En la pagina web del SETP TRANSFEDERAL SAS se encuenta publicada I estuctra|
de l entidad (normograma, pvesupuesm tlento Si ariay ks Mantenimiento del control
humen
Sisu capacidad e nfraestructura o pwmne‘ fecnologias
de lanformacién y las comuricacones que soporten Si .2 nfaestucuda del SETP TRANSFEDERAL SAS. bene onchido e Gabiemo Diiel Mantenimiento del control
Accesiildad Web.
e evidencio que la Endad cuenta con mecanismos de sequimiento como lo son
cronogramas  listas de chequeo de proyectos relacionados a la implementacion del
Mgﬂc‘;’;‘mﬂ“;’:’“‘;‘“’" dea geston (conogranas, Si Sistema Estalégico de Transporte Piblco SETP TRANSFEDERAL SAS. de igual formg Mantenimiento del control
indicadores, s de chequeo u otros) el gerente presenta anualmente el informe de gestion, el cual es presentado ante juna
(Con el abjetvo de realizar supenvsion a Sistema de Contollnterno, la Entidad, a través|
oo e do Geston ol o, reazala slackn ol gt o ol
Algiin mecanismo para monilrear o supervisar el supenisa |
sitema de control nerno insttucional, ya sea por parte . i o estados s 5 vovs o FURAG Tanei s reloon seguimientos
Si y auditoras a los procesos intemos, donde se evidencian y aletan a gerencia posides| Mantenimiento del control
eniidad cuenta con ella), o bien a ravés del Comité: asuvezla encl
departamentalo municpel de Audioria, comite municipal de auditria donde se hace seguimiento por parte del municipo a los|
eTP SASy asi
capaciaciony relroalimentacién de los mecanismo de control
Medidas correctias en caso de detectarse deficencias si Mediante Resolucén 095 de 2018 se creo el Coilé de Control Intemo, e cual permit fento del conrol
enlos eerciios de evaluacion, seguimiento o audioria | Ing ol control
Seguimiento alos planes de mejoramiento suscrios con Si Lox soiniencs o s Panes do Mo so mslian seresisnats s Mantenimiento del control
. E1 SETP TRANSFEDERAL SAS. hace parate del Comié Municipal de Aucitori, durans|
La entidad partcipa en el Comité Muricipalde Audioria? Si este periodo e 16 de diciembrese paricips en este comité realzado por ef muniipio de| Mantenimiento del control
a del , ha logrado evial|
Evitar que los problemas (resgos) obstacuicen el " o meraiactn o a\gunus tiesgos y minimizar Ia ocutenca de protemas. Do igual y
cumpiimiento de s objetos. Si manera desde Ia oficina e conrol intemo se hace seguimiento para disminur Mantenimiento del control
problabiidad de oo resgos.
0 los seguiierios  audoras realzadas, se ha KGeifcato que la s
. 00 obstante, se aciara que . .
Contfolrlo puntos ricos enosprocesas. EN PIOCBSO |1 T oo cormens b s s s & SET0 TRANSHEOERAL Oportunidad de mejora
SAS
Disefiar acciones adecuadas para conlrolr os oesie om0 se
problemas que afectan el cumpimiento de las metas y Si Jos riesgos. Mantenimiento del control
objetvos nsttucionales (resgos).
i ha logrado evital
Ejecutar las acciones de acuerdo a como se disefaron " la materalzacion de algunos riesgos y minimizar la ocurencia de problemas. No "
previament Si obstante, se recomienda realzar el proceso de revisién y actualizacién de estas Mantenimiento del control
nertamientas de manera consante.
. L Entdad si ha gestonado a materiazacion de problemas institucionales, o cual e ha
Si evidenciado en la realizacion de auditorias intemas e informes de seguimientol Mantenimiento del control

cumpiimiento de ls funciones y objetivos
institucionales(riesgos).

presentados a a gerencia de a Entidad.







Nombre de la Entidad:

Periodo Evaluado:

SETP TRANSFEDERAL SAS.

01 DE ENERO A 30 DE JUNIO DE 2023

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

onclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Intern:

La entidad ha logrado avances significativos en la articulacién del Sistema de Control Intemo con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG, ha llevado a implementar|

acciones orientadas a interiorizar el Codigo de Integridad, el reconocimiento del talento humano como los procesos de ion y ala gestion
¢Estén todos los componentes institucional, la importancia de la adopcion de politicas institucionales en temas de, gobiemo digital.
operando juntos y de manera si
integrada? (Si/ en proceso /No) | Igualmente, se cuenta con logros en la adopcién, documentacion y actualizacion de politicas, procesos, y otros que el Sistema Integrado de|
(ustifique su respuesta): Gestion, desde la oficina de Control Interno se seguira apoyando al mantenimiento de los diferentes procesos llevados en el SETP TRANSFEDERAL S.A.S.

Se ha evidenciado que el Sistema de Control Intemno, en la Entidad, ha permitido la implementacion de herramientas de control y seguimiento que a su vez han apuntado al
JEs efectivo el sistema de control cumplimiento de metas y objetivos instituci y al mej i continuo instituci No obstante a esto, la Entidad si cuenta con i de mejora que iti
;"emo para los objetivos evaluados? Sj mejorar la madurez del Sistema de Control Intemno, y consigo, el grado de cumplimiento a los requerimientos de los diferentes grupos de interés y de valor.
(Si/No) (Justifique su respuesta):

La entidad tiene establecido las lineas de defensa mediante el i y alos planes i y se realiza las en los comités de|
La entidad cuenta dentro de su Sistema control intemo.
de Control Interno, con una
institucionalidad (Lineas de defensa) si

que le permita la toma de decisiones
frente al control (Si/No) (Justifique su
respuesta):

Componente

¢se esta cumpliendo los

requerimientos ?

Si

EVALUCION DEL si
RIESGO

ACTIVIDADES DEL Si
CONTROL

INFORMACION Y Si

COMUNICACION
ACTIVIDADES DE Si

MONITOREO

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas encontradas en cada
componente

La Entidad cuenta con politicas, directrices y otro informacion documentada, asi como de herramientas de control como la adopcion del cédigo de integridad,
manual de funciones, organigrama y plataforma estratégica institucional, que permiten tener claridad sobre algunos aspectos minimos para la operacion de lal
Entidad a través de su modelo de gestion. Asimismo, ha adoptado herramientas contenidas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion que permiten guiar al
los colaboradores de la Entidad al cumplimiento de metas y objetivos. Se evidencia que estas herramientas deben ser socializadas con todos los contratistas y|
funcionarios, ademés, de actualizadas cuando se requiera.

Actuaimenteel SETP TRANSFEDERAL S.A.S. cuenta con matrices de riesgos por procesos internos y del proyecto Sistema Estratégico de Transporte Piiblico de la
ciudad de Neiva, donde se identificaron riesgos y establecideron controles para su tratamiento, no obstante, se recomienda fortalecer las actividades de apropiaci6n|
de la cultura de gestion del riesgo, asi como los seguimiento por parte de planeacion institucional y ejecutores de operaciones.

La entidad cuenta con procedimientos documentados, manuales y guias, ademas, de planes estratégicos e institucionales que propenden por el desarrollo de las|
estrategias y directrices establecidas por la Gerencia del SETP TRANSFEDERAL S.AS. para el cumplimiento de sus metas y objetivos. Se recomienda el
fortalecimiento de la aplicacion de controles a los diferentes eventos de riesgo identificados, asi como el disefio de acciones de mejora a partir de los resultados de|
actividades de evaluacion y seguimiento.

El SETP TRANSFEDERAL S.A'S. cuenta con canales para la comunicacion con grupos de interés intemos y extemos, sin embargo, se recomienda la|
e ente a la interna y externa a través de politicas y procedimientos intemos, o politicas de la direccion. Ademis)
de la evaluacion de necesidad para la creacion e de que mejoren la 6

Se evidenci6 que la Entidad cuenta con un Programa Anual de Auditoria basada en riesgos, el cual fue revisado y aprobado por el Comité Institucional del
Coordinacion de Control Intermo, ademés, ejecuta actividades de auditoria interma y seguimientos a través de la oficina asesora de control intemo. Por su parte, sel
evidenci que se suscriben planes de mejoramiento derivados de auditorias intemas y extemas, a los cuales se les realiza seguimiento a su avance y cumplimiento
Se recomienda fortalecer la cultura del continuo, la de acciones de mejora por autogestion, formulacion de indicadores
de gestion por procesos o areas e identificacion de puntos criticos en los procesos.




